
  
  
  
  
  
  

  
  
  

  
  

  

  دور وسائل الإعلام ومؤسسات المجتمع المدني
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  :تقديم 

والتصدي للعابثين بأمن الأمة، فإن إذا آانت مهمة الأمن هي محاربة الجريمة والمحافظة على الأمن 

بل لابد من إيجاد مناخ فعال ومثمر من التعاون ،  لا تقف عند هذا الحد بعينه– في الحقيقة –هذه المهمة 

الناجح بين رجال الأمن والمواطنين، في سبيل تحقيق الأمن والاستقرار، لأنه بدون التعاون البناء، فإن الجهود 

الإمكانية، وغير متكاملة، وخير من يقوم بتعميق جسور التعاون هي وسائل من طرف واحد تظل محدودة 

الإعلام، بما تمتلك من تأثير وقدرة على تنمية الوعي الاجتماعي وتوطيد الانسجام الداخلي لضمان حماية 

  .الأمن والسيادة والرخاء

المتفرج بالنسبة ونستطيع أن نرصد ظواهر آثيرة تؤآد وقوف قطاع آبير من المواطنين في موقف 

لكثير من الأمور المهمة في المجتمع وآأن الأمر لا يعنيهم، ويتساءل المرء آيف نحرك الشعب آله لمواجهة 

إن الشعوب العربية قادرة على قبول هذا التحدي وعلى الفوز في النهاية، رغم آل ما قد يبدو على ، الجريمة؟

 دوماً في حالة استنفار شعبي وأمنى إلى أن نتمكن من السطح من لامبالاة، وهو ما يحتم علينا أن نكون

القضاء على أو الحد من مختلف الصور الإجرامية، ولعل مؤسسات المجتمع المدني تلعب الدور الأعظم في 

  .تدعيم جهود الدولة في مواجهة الجريمة لتأثيرها السلبي على المجتمع المدني بأسره

نتزاع عقدة الخوف من رجل الأمن في نفوس المواطنين وخلق وتسعى وزارة الداخلية سعياً حثيثاً لا

فالنظرة السابقة إلى  حالة من الاحترام والمحبة بين المواطنين ورجل الأمن تحقيقاً لمبدأ الشراآة المجتمعية،

 .رجل الأمن يجب أن تتغير لأن رجال الأمن وجدوا من أجل راحة المواطنين والسهر على أمنهم

تمع التي بدأت في القيام بمهامها منذ سنين من الآن إلى خلق هذا التواصل بين وتهدف شرطة المج

 حتى يشعر الجميع بأهمية المحافظة على الأمن الاجتماعي والاستقرار نرجال الشرطة والمواطنين والمقيمي

 في أفراد والسلم الأهلي، آما تهدف إلى مد مظلة الشراآة المجتمعية لتشمل جميع أفراد الشرطة ولن تنحصر

 .شرطة المجتمع

 سبيل تفعيل الشراآة يوفي ضوء ما سبق أستعرض دور وسائل الإعلام ومؤسسات المجتمع المدني ف

المجتمعية من أجل التصدي للجريمة فالأمن مسئولية مشترآة بين آل مؤسسات المجتمع وأفراده، ولا يتحقق 

  .دون شراآة مجتمعية حقيقية

  



  ٢

   في دعم وظيفة الشرطة في مجال الوقاية من الجريمة دور وسائل الإعلام: أولاً

إن حاجة الشرطة الآن للمساندة الجماهيرية في التصدي للجرائم تبدو أآثر إلحاحاً من أي وقѧت مѧضى،       

فالجريمѧѧة فѧѧي جوهرهѧѧا خѧѧـروج علѧѧى العѧѧرف والتقاليѧѧد والعѧѧادات والقѧѧيم الدينيѧѧة والأخلاقيѧѧة، أي أن الѧѧسلوك           

تجاه القاعدة القانونية والأخلاقية، وبالتالي يسهل على المѧواطنين آѧشف المجѧرمين             الإجرامي يسير في عكس ا    

  .وتعقبهم والإبلاغ عنهم بسهولة

إن على الفرد في المجتمع المعاصر دوراً جسيماً في مساعدة رجال الأمѧن علѧى أداء واجѧبهم فѧي مجѧال       

ي تسهم في الحѧد مѧن وقѧوع الجѧرائم، وفѧي             مكافحة الجريمة، من خلال إمداد الجهات المختصة بالمعلومات والت        

  .الوقت ذاته معاونة رجال العدالة في الوصول إلى الجناة الحقيقيين

ѧѧى علѧѧة الأولѧѧز بالدرجѧѧة يرتكѧѧات الإجراميѧѧاض المخططѧѧي إجهѧѧشرطة فѧѧاح الѧѧن ىإن نجѧѧديها مѧѧا لѧѧدى مѧѧم 

    ѧѧراد الجماعѧѧنهم أفѧѧـيش بيѧѧشر ويعѧѧذين ينتѧѧاهير الѧѧم الجمѧѧسي هѧѧصدرها الرئيѧѧات، مѧѧل معلومѧѧة، وتمثѧѧات الإجرامي

المعلومات عن التنظيمات الإجرامية أهمية آبرى في نجاح عمليات الشرطة، من خѧـلال تحليѧل هѧذه المѧـعلومات              

وترجمتها إلى سياسات وأساليب تنفيذ، تهدف إلى منع وقوع الجرائم أو سرعة الكشف عن مرتكبيها وتعقѧبهم،         

  . التعاون مع أجهزة الأمنولن يتأتى ذلك إلا بزيادة فعالية الجماهير في

ويعѧѧد الѧѧدور الѧѧذي يقѧѧوم بѧѧه الإعѧѧلام ووسѧѧائله فѧѧي ترسѧѧيخ وتنميѧѧة الѧѧوعي الأمنѧѧي لѧѧدى الجمѧѧاهير أمѧѧراً      

ضرورياً وحيوياً في تشكيل الأجيال الجديدة من الشباب، وحفزهم على المشارآة في تنمية المجتمѧع، والخѧروج             

  ѧѧك فѧѧة، وذلѧѧديات الطارئѧѧة التحѧѧلبياتهم، ومواجهѧѧن سѧѧشاآلهم   مѧѧصحيح لمѧѧاول الѧѧوعية، والتنѧѧن الموضѧѧار مѧѧي إط

  .وبحلول موضوعية بعيدة عن الخيال أو الشطط

فينبغي أن ندرك أن وسائل الإعلام في المجتمع بقدرتها الجبارة وإمكانياتها الهائلѧة، مѧسئولة مѧسئولية                 

م الجمѧѧاهير بѧѧدور وجهѧѧود آاملѧѧة عѧѧن تنميѧѧة الѧѧوعي الجمѧѧاهيري بالآثѧѧار الѧѧسلبية المترتبѧѧة علѧѧى الجريمѧѧة، وإعѧѧلا

  .رجال الأمن وبث الثقة بينهما

لقد أجمع الباحثون على أن خير استراتيجية للوصول بالرأي العام إلى تحقيق التعاون الأمني الإيجابي،               

هو أن تعمل وسائل الإعلام علѧى تكثيѧف الحملѧة الإعلاميѧة علѧى الإجѧرام والمجѧرمين ومحاربѧة آѧل خѧارج علѧى                           

ن، والآداب المرعية، وبث روح احترام آدميѧة الإنѧسان وآرامتѧه، مѧع العمѧل بѧدأب علѧى انتهѧاز           المبادئ والقواني 

آل فرصة ممكنة، لاستفظاع عمل الجاني، والابتعاد ما أمكن عن نشر الظѧـروف التѧي قѧد يستѧشف منهѧا العطѧف                   

لمѧشاهد حالѧة المجنѧي    بل يمكن أن يصور رجل الإعلام المحترف للقѧارئ أو ا  ، على المجرم، أو التماس العذر له     

إنѧه لا  : " عليه وأسرته الذين ترآوا بغير عائل يرعاهم، ويقوم على شئونهم، لقѧد أجѧاد أحѧد البѧاحثين حѧين قѧال                  



  ٣

، وهѧذا أمѧر يتطلѧب مѧن         "يمكن إثارة الرأي العام ضد الإجѧرام إلا بوضѧع الإجѧرام تحѧت أنفѧه، لكѧي يѧشم رائحتѧه                       

  .)١(ة، ومهارة، وحذق، ودقة في التقدير، وبراعة في الأسلوبرجل الإعلام أن يستخدم آل ما أوتى من آياس

وبالتѧالي علينѧا    ، إن العقل المستنير الواعي سيقف حتماً ضد الجريمة وسيرفضها وسيكشفها ويحاربهѧا           

أن نرآز في هѧذا الѧشأن علѧى وسѧائل الإعѧلام التѧي أصѧبح لهѧا الѧدور الأول والفاعѧل فѧي توجيѧه الѧسلوك فѧي آѧل                         

فѧالإعلام هѧو الѧذي يѧشكل عقѧول      ، يبالغ من قال إن من يملك إعلام هذا العصر هѧو الѧذي يحكمѧه        المجتمعات، ولم   

  .البشر ويوجه أدواتهم وأخلاقياتهم ورؤيتهم للحياة

ويقوم الإعلام بدور جوهري بارز في تكوين الرأي العام، من خلال أجهزته العديدة المؤثرة المقروءة 

  .أهم وسائل الاتصال الجماهيريوالمسموعة والمرئية، التي تعتبر من 

إن هذه الوسائل المؤثرة تعمل متضافرة، وفي اتساق وتكامل على تكوين رأى عام في مختلف 

الموضوعات والظروف والأوضاع والمشاآل التي تطرح نفسها على الأذهان، والتي تتعلق بمختلف النواحي 

  .)٢(منية السياسية أو الاجتماعية أو الثقافية أو الاقتصادية أو الأ

آما أن دور الإعلام في إظهار فساد العناصر الإجرامية وإبراز أساليبها غير المشروعة، وتوضيح 

دورها في نشر الذعر وزعزعة الاستقرار، يؤدى إلى تهيئة رأى عام مستنير قادر على تنمية الحس الأمني 

معظم الإجراءات والممارسات التي تهدف وتعميق الولاء والانتماء للوطن، وبالتالي القيام بدوره في مساندة 

  .إلى مواجهة الجريمة

ومن هنا لابد أن تحدد العلاقة بين الإعلام والأمن على أساس تعاون مشترك مفيد وفعال ومنتظم، فإذا 

آانت وسائل الإعلام ملتزمة ببرامج راشدة وغايات نبيلة، وأساليب واعية وقادرة على توصيل الرسالة، 

ولذلك فالإعلام ، م إلى حد بعيد في تكوين الإنسان الصالح في فكره وسلوآه وتوجهاتهاستطاعت أن تسه

ويكشف دوافعها وغاياتها ، مطالب أن يعي ما يكتنف المجتمع من أخطار تهدد عقيدته وقيمه ووحدته وأمنه

  .ويبصر المجتمع بعواقبها الوخيمة

           ѧة فѧث الثقѧلام بѧائل الإعѧي وسѧب أن تراعѧه     وفي هذا المجال يجѧادهم وتوجيѧواطنين، وإرشѧوس المѧي نف

الجمهѧѧور لمѧѧا يجѧѧب أن يفعلѧѧوه عنѧѧدما يواجهѧѧون خطѧѧراً داهمѧѧاً، وإيѧѧضاح الإجѧѧراءات التѧѧي يجѧѧب اتباعهѧѧا عنѧѧدما     

  .يتعرضون لحادث، وأهمية الإبلاغ عنه من أقرب وسيلة اتصال لأقرب جهة أمنية

                                  
، مرآѧѧز الدراسѧѧات والبحوث،أآاديميѧѧة نѧѧايف العربيѧѧة للعلѧѧوم  "وقايѧѧة مѧѧن الجريمѧѧة  الإعѧѧلام الأمنѧѧي وال": علѧѧى فѧѧايز الجحنѧѧى. د )١(

 .٢٣٧، ص٢٠٠٠الأمنية، الرياض، 
 .٩١، ص١٩٨٧، ١ط، ، دار الرأي العام، القاهرة"الرأي العام والإعلام والحرب النفسية : "عبد الحميد حجازى. د )٢(



  ٤

عѧѧلام، وطلѧѧب المعاونѧѧة مѧѧن   آمѧѧا أن نѧѧشر صѧѧور وأوصѧѧاف المتهمѧѧين والهѧѧاربين مѧѧن خѧѧلال وسѧѧائل الإ      

الجمهور في البحث عنهم والإدلاء بأية معلومات لديهم، له فائدة مزدوجة حيث يساعد في سѧرعة القѧبض علѧى                    

أو اهتѧزاز   ، المتهمين من خلال مѧا يѧدلى بѧه الجمهѧور مѧن معلومѧات أو اقتنѧاع المѧتهم بتѧسليم نفѧسه ليѧد العدالѧة                           

  .)١(صافه أو اسمه معلن من خلال وسائل الإعلامأعصابه وتخبط قراراته عندما يعلم بأن أو

عرض خلفية   في توعية الجماهير وإبراز التواصل الأمني، من خلال          أيضاًويكمن دور الإعلام الإيجابي     

حياتية للمتورطين في الأعمال الإجرامية وآيفية معيشتهم وظروفهم قبل وبعد الدخول في دائرة الجريمѧة، حتѧى      

الأجهѧزة المعنيѧة الأسѧباب والظѧروف الحياتيѧة المختلفѧة التѧي آانѧت وراء تѧورط هѧؤلاء           تتضح لكل أسرة ولكافة   

الشباب، ومن ثѧم نѧضع أيѧدينا علѧى الأسѧباب والنتѧائج بقѧصد الوصѧول إلѧى خطѧط سѧليمة فѧي مواجهѧة ومكافحѧة                              

للين والوقاية من تورط عناصر جديدة، وغلق الباب أمام انسياب ودخѧول عناصѧر جديѧدة، ومѧن ثѧم إعѧادة المѧض                    

  .لرشدهم، ودخولهم  آأعضاء صالحين لتدعيم المجتمع من جديد

إن التطور المذهل في الاتصالات وتقنيتها وتنوع وسائل الإعلام جعѧل المعمѧورة تتقѧارب، وتنѧدمج عبѧر                   

شѧѧبكة مѧѧن الاتѧѧصالات والمحطѧѧات التليفزيونيѧѧة والإرسѧѧال الإذاعѧѧي والمجѧѧلات والѧѧصحف، فأصѧѧبح هنѧѧاك مجـѧѧـال   

عل مع آافة الأحداث التي تطرح في جميع أنحاء العالم، وهذه القفزة في الاتصالات يجب أن تستفيد                للتأثر والتفا 

منهѧا الأجهѧزة الأمنيѧة وتتعامѧل معهѧѧا بعلميѧة، وذلѧك مѧن أجѧل إعѧѧلام أمنѧى متخѧصص يحقѧق للمѧواطن المعلومѧѧة             

ها إثѧارة الفѧتن، والتѧشكيك فѧي     الدقيقة والسريعة، لمنع أي مجال للتأثير عليه مѧن قبѧل وسѧائل الإعѧلام التѧي هѧدف           

واستغلال الإعلام الوافد مѧن أجѧل إفقѧاد الثقѧة بѧأجهزة المجتمѧع       ، المعتقدات والقيم وترويج الإجرام بكافة أشكاله  

  .وعلى رأسها الأجهزة الأمنية التي تسهر على استقرار المجتمعات

 والخѧѧدمات الأمنيѧѧة وطريѧѧق فѧѧالإعلام الأمنѧѧي المخطѧѧط الѧѧصادق عѧѧن آافѧѧة الجهѧѧود التѧѧي تبѧѧذلها الѧѧشرطة،

أدائها وسبل المѧواطنين فѧي الحѧصول عليهѧا، والمعѧايير الموضѧوعية والشخѧصية التѧي توضѧع لاختيѧار وإعѧداد                        

رجѧѧال الأمѧѧن، والتطѧѧوير المѧѧستمر المѧѧنظم بهѧѧدف إقѧѧرار الأمѧѧن والنظѧѧام وتحقيѧѧق الاسѧѧتقرار للمجتمѧѧع ومѧѧا يقدمѧѧه 

  .يجابي فعال، وأثر عظيم في مؤازرة ودعم جهود الأمنرجال الشرطة من تضحيات في سبيل ذلك، له دور إ

  

  دور مؤسسات المجتمع المدني في تفعيل الشراآة المجتمعية من أجل التصدي للجريمة : ثانياً

هناك إجماع على أن تѧصدى الدولѧة بقѧوة وعنѧف للمخططѧات الإجراميѧة هѧو الѧسبيل الوحيѧد لإجهاضѧها                   

والتطرف ظاهرة عالمية، ولكنها بالنسبة لطبيعة الشعب البحرينѧي         والقضاء على أخطارها، صحيح أن الجريمة       

وحѧѧضارته ومقوماتѧѧه الأخѧѧـلاقية ظѧѧاهرة دخيلѧѧة ينبغѧѧي التعامѧѧل معهѧѧا وفقѧѧاً لمѧѧنهج علمѧѧي، يѧѧضعها فѧѧي إطارهѧѧا       

  .الصحيح وحجمها الحقيقي دون تهوين أو تهويل

                                  
، الѧѧشرآة العربيѧѧة المتحѧѧدة للتѧѧسويق والتوريѧѧدات، القѧѧاهرة،   " والكѧѧوارث  الإعѧѧلام الأمنѧѧي وإدارة الأزمѧѧات ": حمѧѧدي شѧѧعبان. د )١(

  .٣٠، ص٢٠٠٥



  ٥

 وسياسѧية وثقافيѧة متفاعلѧة    فالجريمة ليس قضية أمنية فحسب، بѧل نتѧاج عوامѧل اجتماعيѧة واقتѧصادية      

ومكافحتهѧѧا مѧѧسئولية مѧѧشترآة بѧѧين هيئѧѧات الدولѧѧة جميعهѧѧا، وحѧѧصيلة التѧѧضافر     ، ومتѧѧشابكة تتѧѧساند فѧѧي صѧѧنعه 

والعلوم والتخصصات جميعها دون اسѧتثناء، فيجѧب التѧصدي لهѧا مѧن خѧلال مجموعѧة مѧن الѧسياسات الواضѧحة                      

 قѧدرات الأفѧراد والمجتمѧع بمعѧدلات أسѧرع حتѧى             والخطط الطويلة والقصيرة المدى، التي تستهدف رفع مѧستوى        

  . تتناسب مع تحديات القرن الحادي والعشرين

  

  :    ويمكن أن أقدم نماذج للدور التي تقوم به الأجهزة المعنية في شأن مواجهة الجريمة

  

  :دور الأسرة .  ١

 العنايѧة بالأسѧرة   تعتبر الأسرة أهѧم جماعѧة اجتماعيѧة تѧسهم فѧي الوقايѧة مѧن الجريمѧة، وبقѧدر مѧا تكѧون                      

تكون قѧدرتها علѧى مواجهѧة الأعبѧاء التѧي تتحملهѧا فѧي سѧبيل تربيѧة أبنائهѧا وحمѧايتهم مѧن الانحѧراف، وإصѧلاح                        

  .)١(اعوجاجهم في الوقاية من الجريمة

فالأسѧѧرة أقѧѧوى سѧѧلاح يѧѧستخدمه المجتمѧѧع فѧѧي عمليѧѧة التطبيѧѧع الاجتمѧѧاعي، فѧѧدورها المهѧѧم فѧѧي حمايѧѧة        

ماعية، باعتبارها البوتقة التي تنصهر فيها شخصيات أفرادها، وتكتѧسب فيهѧا القѧيم          أفرادها، من الأمراض الاجت   

وحѧѧب الѧѧوطن والانتمѧѧاء إليѧѧه، حيѧѧث ثبѧѧت عمليѧѧاً أن التفكѧѧك الأسѧѧرى يتѧѧرك الفرصѧѧة ، والعѧادات والتقاليѧѧد الحميѧѧدة 

  .لأفرادها للخروج على المألوف وعلى السلوك المجتمعي القويم

عية أبنائه لا يمكن إنكاره في بناء أخلاقياتهم وتوجيه سلوآياتهم توجيهѧاً      آما أن دور رب الأسرة في تو      

يتفѧق مѧع مبѧادئ وقѧيم المجتمѧع، وتحمѧل المѧسئولية وتبعاتهѧا، وذلѧك خѧلال مرحلѧة التنѧشئة إلѧى مرحلѧة النѧضج                

فѧالمنزل هѧو المؤسѧسة الأولѧى        ، فلكل مرحلة سنية خصائصها وما تحملѧه مѧن ملامѧح تربويѧة خاصѧة              ، فالرجولة

والطفѧل الѧذي يربѧى فѧي جѧو يѧسوده الѧود              ، التي يتلقى فيها الحدث على يѧد رب الأسѧرة علومѧه ومعارفѧه الأوليѧة               

  .والتفاهم والثقة والمحبة والتقدير والتوازن بين التقييد والتحرر يصبح من الأصحاء والأسوياء

  :دور المؤسسات التعليمية .  ٢

 في تهذيب النفس للحد مѧن التѧصرفات الإجراميѧة التѧي قѧد               تلعب المؤسسات التعليمية دوراً بالغ الأهمية     

، تدور بخلد صاحبها، وإذا اجتمع للمرء العلم والالتزام الديني صح سѧلوآه وظهѧرت دوافعѧه ونوازعѧه الѧصالحة           

 علѧى أهميѧة تѧضمين المنѧاهج     ٢/أ/وفي هذا السياق نصت الاستراتيجية العربية لمكافحة الإرهاب، فѧي البنѧد أولاً   

  .)١(ة القيم الروحية والأخلاقية والتربوية آتدبير من تدابير الوقاية من الإرهابالتعليمي

                                  
، مطبعѧة آليѧة الѧشرطة،    "حماية الأمن العام ومكافحة الجريمة على المستوى الوطني والإقليمي والѧدولي   : "محمد نيازى حتاتة  .د )١(

 .٤١، ص١٩٩٥أآاديمية الشرطة، القاهرة، الجزء الأول، 
، الأمانѧة العامѧة لمجѧس     "سѧبل تعزيѧز التعѧاون بѧين الأجهѧزة المعنيѧة بمكافحѧة الإرهѧاب وبѧين المѧواطنين                     ": اهيم حمѧاد  إبѧر / لواء )١(

  .٤٣، ص٢٠٠٠وزراء الداخلية العرب، المؤتمر العربي الثالث لرؤساء أجهزة مكافحة الإرهاب، تونس، 
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آما يقع على هذه المؤسسات حسن اختيار المعلم باعتبѧاره الأسѧاس الѧذي تقѧوم عليѧه خطѧة الدولѧة فѧي                        

كثيѧر مѧن   تأهيل طلبة المراحل التعليمية المختلفة، آما أن الاهتمѧام بطلبѧة المѧدارس والجامعѧات سيقѧضى علѧى ال                 

  . مشكلات تجنيد الشباب واستخدامهم آأدوات تنفيذ في أيدي التنظيمات الإجرامية

فيجѧѧب أن تحѧѧرص المؤسѧѧسات التعليميѧѧة علѧѧى الѧѧربط بѧѧين الجريمѧѧة والمѧѧصالح المباشѧѧرة للمѧѧواطنين          

  .وحرياتهم وأرواحهم، بهدف حثهم على المشارآة الفعالة في مواجهة الجريمة

وهѧو  ، نقص مѧستوى التعلѧيم أو انعدامѧه قѧد يѧؤثر سѧلبياً علѧى الفѧرد فѧي حياتѧه            آما يجب التأآيد على أن      

إلا أن الظروف المعيشية غير الملائمة تѧضع الفѧرد فѧي حالѧة     ، وإن لم يكن سبباً مباشراً ودافعاً لارتكاب الجريمة  

وهѧذا يѧشكل    ، ئةاقتصادية فقيرة، وبيئة غير متعلمة مما يهيئ له الظروف المناسѧبة لاخѧتلاط فاسѧد أو رفقѧة سѧي                   

  .البداية لتكوين السلوك الجانح

إننا في مرحلѧة بنѧاء وتطѧوير وإصѧلاحات اقتѧصادية تѧصيبها الجريمѧة بالѧضرر، ولهѧذا فѧإن المؤسѧسات                        

التعليمية مطالبة بأن تكشف المفѧاهيم الخاطئѧة، وتѧسد منѧابع الانحѧراف وتحمѧى الѧشباب مѧن الوقѧوع فѧي بѧراثن                        

وتفѧسير التѧراث والتقاليѧد التѧي     ، سي في تعلѧيم المهѧارات، وتوصѧيل المعرفѧة    الجريمة، وأن تنهض بدورها الأسا  

  .)٢(يريد المجتمع نقلها من جيل إلى جيل، وتبلور القدرة على التكيف والتوافق والتعبير الاجتماعي

  :دور المؤسسات الدينية .  ٣

، فاقѧѧت اهتمѧѧام  مѧѧا يѧѧستحقه مѧѧن عنايѧѧة ورعايѧѧة  هعطѧѧاأ وهѧѧو يعѧѧالج موضѧѧوع الأمѧѧن  سѧѧلام أن الإشѧѧكلا 

                ѧة، فѧالتجريم والعقوبѧت بѧد اهتمѧعية قѧوانين الوضѧت القѧإذا آانѧشريعة  إالقوانين الوضعية قديمها وحديثها، فѧن ال

 ، ومѧѧن ثѧѧم بينѧѧت الأفعѧѧال المحرمѧѧة وبينѧѧت العقوبѧѧات المترتبѧѧة عليهѧѧا   ،الإسѧѧلامية قѧѧد اهتمѧѧت بالتربيѧѧة والإصѧѧلاح 

صية وسياجها، وقاعدتها الصلبة، فبين أن المحبѧة هѧي أسѧاس             يبدأ بالتربية التي هي أساس بناء الشخ       سلامفالإ

 تѧدخلوا  ن لѧ هوالѧذي نفѧسي بيѧد     " :الاجتماع والتآلف، والترابط والتعاون آما قال الرسول عليه الѧصلاة والѧسلام           

رآيزة أساسѧية مѧن     ، هفالمحبة بين طبقات المجتمع بجميع فئات      " ...تحابوا  تؤمـنوا حتى  نالجنة حتى تؤمنوا ول   

يمان الصادق والتلاحم القѧوى، ثѧم إن الرسѧول صѧلى االله عليѧه وسѧلم بѧين الوسѧيلة التѧي تقѧوى أواصѧر            ئز الإ رآا

ويحѧѧث علѧѧى بѧѧذل " ألا أدلكѧѧم علѧѧى شѧѧئ إذا فعلتمѧѧوه تحѧѧاببتم، أفѧѧشوا الѧѧسلام بيѧѧنكم   " :المحبѧѧة بѧѧين النѧѧاس فقѧѧال

ذا الأسلوب التربѧوي الѧذي يعمѧق القѧيم          ه،  "ه  في عون أخي    في عون العبد مادام العبد     االله" المعروف والتعاون   

المسلم من سلم المسلمون من      " :فساد قال عليه الصلاة والسلام    والفضائل ويربى الإنسان على عدم الأذى والإ      

  .)١( "لسانه ويده

                                  
، الإسكندرية، ، دار المعارف الجامعية"النظرية والتطبيق  –الاتصال الجماهيري والمجتمع الحديث : " سامية أحمد جابر. د) ٢(

  .١٩٠، ص ١٩٨٣
  .٩٥، مرجع سابق، ص" الإعلام الأمني والوقاية من الجريمة ": على فايز الجحنى. د )١(
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ومن هنا آانت الحاجة ملحة إلى قيѧام العلمѧاء الموثѧوق بعلمهѧم بѧدورهم فѧي توجيѧه الѧشباب، وأن يقѧوم           

  .في التوعية، بما يعود عليهم بالنفع، وبما يجعلهم أعضاء نافعين في المجتمعات الإسلاميةالمسجد برسالته 

 على ضѧرورة  ٤/أ/وهو ما ذهبت إليه الاستراتيجية العربية لمكافحة الإرهاب، حيث نصت في البند أولاً           

م المؤسѧسات الدينيѧة    أن تتضمن السياسة الوطنية في آل دولة تدابير للوقاية مѧن خطѧر الإرهѧاب، مѧن بينهѧا قيѧا                    

  :)٢(بدور مهم في الوعظ والإرشاد، ومن أهم واجبات المؤسسات الدينية في هذا الشأن

  .التصدي للفتاوى المضللة .١

مѧѧد دور العبѧѧادة المختلفѧѧة بالوعѧѧاظ لتوعيѧѧة الѧѧشباب بتعѧѧاليم ديѧѧنهم والقѧѧيم والمبѧѧادئ والفѧѧضيلة والتحلѧѧي  .٢

  .بالأخلاق الحميدة

 بѧѧضرورة الاهتمѧѧام بѧѧأولادهم ورعѧѧايتهم، وأهميѧѧة تحلѧѧى الآبѧѧاء بѧѧالأخلاق      قيѧѧام الوعѧѧاظ بتوعيѧѧة الآبѧѧاء   .٣

الحميدة أمѧام أبنѧائهم، ومناشѧدة المѧواطنين التعѧاون مѧع الأجهѧزة المعنيѧة بالدولѧة وإبѧلاغ الѧشرطة عѧن                         

  .مرتكبي الجرائم

  

  :دور المؤسسات الاجتماعية .  ٤

نائية التي تهدف إلى تفهѧم آѧل مѧن ظѧاهرة            يتضمن مفهوم الدفاع الاجتماعي السياسات الاجتماعية والج      

الإجرام وشخص المجرم، بهدف الوقاية من الأسباب والعوامل المسببة لتلك الظѧاهرة، واتخѧاذ آافѧة الإجѧراءات                  

الملائمѧѧة لمعاملѧѧة المجѧѧرمين معاملѧѧة علاجيѧѧة تكفѧѧل إعѧѧدادهم للتكيѧѧف الاجتمѧѧاعي، بهѧѧدف الѧѧدفاع عѧѧن المجتمѧѧع      

اعي، وتطوير مؤسسات الدفاع الاجتمѧاعي لتѧصبح أآثѧر قѧدرة علѧى القيѧام بѧدورها                  وأفراده لتحقيق الأمن الاجتم   

  .في أن يخرج أبناؤها رافضين للعنف والمشارآة في التنظيمات الإجرامية

 أن تتنبه المؤسسات الاجتماعيѧة فѧي الدولѧة إلѧى أن المجتمѧع وحѧدة واحѧدة لا تتجѧزأ، ويѧؤثر آѧل                          ويجب

ا يجب أن تكفل الدولة خدمات التأمين الاجتماعي والصحي ومعاشѧات العجѧز             آم، جزء منه على الآخر ويتأثر به     

  .عن العمل والبطالة والشيخوخة للمواطنين جميعاً

  

  :دور المؤسسات الثقافية والرياضية .  ٥

 والاهتمѧام بالارتقѧاء بمѧستوى تعلѧيمهم وتѧدريبهم والتѧزامهم             الشبابيعتمد تقدم المجتمعات على توعية      

 باعتبارهم يمثلون عماد وهدف المجتمع، وأآثر الفئات تأثراً بالمتغيرات الاجتماعية والاقتصادية            بقيم المجتمع، 

ليهѧѧا جماعѧѧات ذات اتجاهѧѧات  إالتѧѧي تمѧѧر بهѧѧا المجتمعѧѧات، وأآثرهѧѧا تѧѧأثراً بѧѧالإغراءات التѧѧي يمكѧѧن أن تѧѧدعوهم       

  .إجرامية، فضلاً عن أنها الفئة المستهدفة بعمليات الهدم والتدمير

                                  
  .٤٦، مرجع سابق، ص"سبل تعزيز التعاون بين الأجهزة المعنية بمكافحة الإرهاب وبين المواطنين ": إبراهيم حماد/ لواء )٢(



  ٨

 آان ضرورياً أن تهدف المؤسسات الثقافية والرياضية إلى توعيѧة الѧشباب، وتѧدعيم مѧواهبهم                 هناومن  

 احتياجاتهم وتنمية قѧدراتهم، والمѧساهمة فѧي حѧل مѧشكلاتهم مѧع الترآيѧز                 إشباعواهتماماتهم الفنية والثقافية، و   

  .على الفئات المحرومة ومحدودي الدخل في الريف والحضر

تلѧѧك المؤسѧѧسات المعنيѧѧة بالمواجهѧѧة بجهѧѧد مخلѧѧص ومѧѧنظم، وتخطѧѧيط علمѧѧي،    قامѧѧتوأآѧѧد هنѧѧا، أنѧѧه إذا 

ووضع الخطط التي توفر الاستراتيجيات التي تѧساهم فѧي تثقيѧف            ، وتنسيق للجهود، وتوظيف للإمكانات المتاحة    

ن هذه الاسѧتراتيجيات سѧوف تѧتمكن مѧن إقامѧة مجتمѧع نظيѧف، وبنѧاء إنѧسان سѧليم العقѧل، حѧريص                      إالجمهور، ف 

  . في واجباتهه ومتفانٍعلى حقوق

  

  : وفي ضوء ما تقدم أشير إلى بعض الاقتراحات التي تهدف إلى تفعيل أساليب مواجهة الجريمة

ضرورة تبنى رؤى جديدة أآثر شمولية تتجاوز النظرة الأمنية الضيقة إلى رؤية متكاملة، فلا يجѧب                 .١

مها الأمѧن وحѧده، فمواجهѧة    أن نكتفي بالحلول الأمنية في قضايا شѧائكة وحѧساسة لا يمكѧن أن يحѧس       

الإرهاب تتطلب إستراتيجية شاملة تتضافر في وضعها آل العقول والخبѧرات، وتتعѧاون فѧي تنفيѧذها         

مختلف المؤسسات والأجهزة بالدولѧة، والخطѧوة الأولѧى لابѧد أن تبѧدأ بالمѧستوى الفكѧري، ومѧن ثѧم                      

علاميѧة، باعتبѧار ذلѧك      يجب أن توضع أسس وطنية لمراجعة مناهج التѧدريس ومحتѧوى الرسѧالة الإ             

من أهم أدوات التنشئة في المجتمع، وأن يتم تصويب الخطأ الديني في المساجد والكنائس ووسѧائل        

الإعѧѧѧلام، وأن يقѧѧѧوم علمѧѧѧاء الѧѧѧدين والمفكѧѧѧرين والكتѧѧѧاب بѧѧѧدورهم فѧѧѧي مواجهѧѧѧة الانحѧѧѧراف الفكѧѧѧري 

  .تلك الظاهرةوالتطرف والغلو، آما يجب تفعيل دور مؤسسات المجتمع المدني في التصدي ل

ضرورة إنشاء مرآز لقياسات الرأي العѧام بالѧشرطة بالاشѧتراك مѧع المتخصѧصين فѧي هѧذا المجѧال،              .٢

وإعداد ضباط مؤهلين للقيام بالتعرف على اتجاهاته باستخدام الأساليب العلمية الحديثة في القياس             

ل مناسѧب، والاعتمѧاد   والتحليل، مع تقسيم المجتمع إلى فئات أو طبقات يحدد لكل منها أسلوب اتصا    

  .عليها آمنطلقات للتأثير في قطاعات المجتمع المختلفة

إن التهويѧѧل أو التهѧѧوين فѧѧي تنـѧѧـاول وسѧѧائل الإعѧѧلام للمѧѧشاآل الأمنيѧѧة يعѧѧد خطѧѧراً آبيѧѧراً، لأن تنѧѧاول     .٣

المشاآل بحجمها الحقيقي هو الطريق الوحيد لحلها بعيداً عن اليأس أو بعيداً عѧن التفѧاؤل الѧساذج،             

ـب اتباع سياسة ثقافية إعلامية تنمى الوعي الأمني لدى الجماهير بخطورة وأضرار الجريمѧة،       فيجـ

من خلال برامج تخضع للمتابعة، والتقييم، والتطوير، علـى ضوء ما يسفر عنه التنفيذ الفعلي لهذه               

 البѧѧرامج، آمѧѧا يجѧѧب أن تنقѧѧل وسѧѧائل الإعѧѧلام صѧѧورة واقعيѧѧة لأسѧѧاليب اجتѧѧذاب الѧѧشباب إلѧѧى بѧѧراثن     

الجريمة، حتى يعلم بأساليب التغرير بѧه قبѧل أن يتѧورط بѧصــورة يѧصعب عليѧه معهѧا التراجѧع، وأن                

تكون عملية نقل أخبــار الحوادث الإجرامية للجمهور بطريقة آافية لتسجيل الحدث، ولكѧن لا تѧصل                

  .إلى حد إشاعة الخوف والقلق في المجتمع
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ى اآتѧساب المهѧارات الأمنيѧة المتخصѧصة فѧي مجѧال       إن التطوير والتنمية البشرية لا تقتصر فقط عل  .٤

الأمن، ولكنها تعنى أيضاً اآتساب مهѧارات الإدارة الحديثѧة وتحѧسين قѧدرات رجѧل الأمѧن العѧصري،                    

فرجل الأمن ذو القѧدرات الإداريѧة المتميѧزة لѧه دوره البѧارز فѧي تحقيѧق إنجѧازات أمنيѧة مѧؤثرة، فѧلا                

كريѧѧة عديѧѧدة تُعѧѧين علѧѧى تحقيѧѧق الهѧѧدف، ومѧѧن هنѧѧا آانѧѧت تقѧѧدم بѧѧلا إدارة رشѧѧيدة يتѧѧوفر لهѧѧا منѧѧاهج ف

الحاجѧѧة ماسѧѧة لإنѧѧشاء مرآѧѧز يعنѧѧى بتحѧѧسين وتجويѧѧد الخدمѧѧة الأمنيѧѧة، ويهѧѧتم بوضѧѧع معѧѧايير جѧѧودة   

الأداء الأمني في مواجهѧة الجѧرائم، وتنميѧة القѧدرات الأمنيѧة وفقѧاً لأحѧدث نظѧم التѧدريب فѧي الѧداخل              

يث التѧسليح والتجهيѧزات الفنيѧة، بحيѧث تѧصبح الأجهѧزة          والخارج، وزيѧادة الإمكانѧات لتطѧوير وتحѧد        

  .الأمنية مانعاً لمثل هذه الجرائم ومجهضاً لمخططاتها أآثر من آونها ضابطاً لها بعد ارتكابها
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